
9                                                                                                                                                                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

マルチクライアントレポート     

  

～中国のプリンタ/MFP/PP(中古機含む)市場分析レポート～ 

  『プリンタ/MFP/PP の中国における販売チャネル戦略、 

消耗品戦略、市場現状と将来分析』 

              

         ～2022 年版～          
 
＝中国はコロナ禍を世界に先駆けて脱したとも言える市場であり、A3 カラーMFP の市場拡大傾

向は 2021 年に入ってからも継続しており、先進国と呼ばれる欧米日の市場が停滞する中、メー

カー各社の期待が高まっている。 
 その一方で、中国政府による IT 分野の国産推進化の流れが 2022 年から本格化するという見方

が強まっており、安可市場に対して参入メーカー各社が今後どのような対策を講じていくのかも

注目ポイントである。 
また、プリンタ市場においては、Huawei はじめ、有力ブランドによる新たな中国市場への参

入が相次ぐ。今後はさらに、Lenovo による新製品(新エンジン)なども予定されている。 
本レポートでは、中古機市場の最新動向、ブランド別シェアをはじめ、海外輸入ルートや中古

機の販売チャネル、主要業種別顧客情報、品質水準、さらに消耗品の状況（純正品・非純正品）、

サポート体制などを現地調査し、新品市場との比較精査をしていく。 
また、プリンタ/MFP/PP/の業種別規模別にみたユーザー層の詳細な分析、並びに同平均 PV 分

析、純正/非純正消耗品分析、さらには MFP の保守契約形態別実態や、中国全土でのディーラー

勢力図分析に焦点を当て、メーカー各社の現地での販売チャネルの直販やディーラーの戦略、地

域別展開やサポート体制、ディーラー支援策などの動向について、予測を含め調査・報告する＝ 
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《レポート発刊にあたって》 
 新型コロナの影響を中国も受けたものの、経済全体としては、2020 年 1-3 月期でマイナ

スを脱し、世界経済が大きな打撃を蒙りはじめた 4-6 月期から中国経済はプラスに転じる動

きをみせ、プリンタ/MFP 市場も 2020 年は年間を通じて 1 割程度の減少に留まるものとな

った。そのような力強い経済回復もあり、2021 年に入ってからも A3MFP についてはカラ

ーシフトが継続しており、旺盛な需要が期待されている。 
その一方で、中国の IT 製品の国産化推進（安可市場）の動きが 2022 年以降でさらに強

まるという見方も強まっており、大型の入札案件が多い中国の政府期間の入札において、

参入メーカーがどのような対策を打っていくのかが注目されている。 
 PPC/MFP の新品市場については、更なるカラー化の進展、セグメントの上昇など多くの

着目点があるが、2020 年 11 月にリコーがローエンド帯の A3 カラーMFP の新商品を上市

したことによる台数ベースでの市場シェアの変化や直販チャネルが中心となっていたカウ

ンターチャージ契約率がディーラーチャネルにおいても徐々に向上してきていることが注

目されており、ユーザーの実態としては中国全土なのか、地域限定の向上なのか、ディー

ラー戦略の変化の影響なのかなどを調査・分析する。 
中国政府が環境先進国を目指すことを打ち出したことから輸入制限が厳しくなっている

中古機市場であるが、中古機ベンダーの販売戦略、販売チャネル、そのサポート体制、契

約形態はどのようになっているのか、今後中古機 MFP 市場はどのように変化していくのか

といった予測を含め、調査・分析する。 
レーザープリンタ/MFP 市場においては、Pantum 以外の中国のプリンタメーカーとして

Deli、Cumtenn、Avision などが 2019 年以降に続々と出てきている。そのプリンタメーカ

ーから OEM 供給を受けた携帯電話ベンダーである Huawei が 2021 年に自社ブランドのモ

ノクロプリンタの発表をしており、メーカーだけでなくブランドも増加傾向にあり、市場

への影響がどのようなものなのか、また、中国の IT 製品の国産化推進（安可市場）の動き

に合わせて中国ブランドとOEM提携を開始している日系メーカーがプリンタ/MFP事業を

今後どのように展開していく方向性にあるのか、といった点を引き続き調査・分析する。 
 印刷市場を中心に拡大基調にあるプロダクション機については、販売チャネル、エンド

ユーザー層、エンドユーザーのニーズなどを掘り下げていく。 
更に中国国内での A3/A4 サイズのビジネスインクジェットプリンタの市場規模及び今後

の方向性、レーザープリンタ市場への侵食度合いなども継続して調査する。 
本レポートでは、プリンタ/MFP、複合機、さらには POD 等のメーカー各社の中国現地

での販売チャネルの現状の問題点と改善策、戦略、消耗品戦略や中国全土でのディーラー

の販売状況、ネットでの販売傾向はどのようになっているのか、大型最新案件はどうか等、

今後の方向性を現地調査によりレポート、予測を含めて詳細に調査・報告する。 
 
 



Ⅰ．調査対象品目、及び調査対象先 

調査対象品目 調査対象メーカー ベンダー

数 

A.レーザー/LED プリンタ 

HP(Samsung)、Lenovo、Brother、Epson、Canon、FFBI、
KyoceraDS、OKI、Pantum、Deli、Huawei、Lanxum、

Cumtenn、Avision、その他中国ベンダー 
約 20 社 

B.PPC/MFP/POD/LFP 

FFBI、Sharp、ToshibaTec、Konica minolta、
Ricoh、Canon、KyoceraDS、HP（Samsung）、
Aurola、Avision 他 

約 10 社 

C.インクジェットプリンタ/MFP、ドットイ

ンパクトプリンタ、FAX 

HP、Epson、Brother、Canon、OKI、南京富士通、

中税、映美 (Jolimark）他 
約 10 社 

計  約 40 社 

Ⅱ．調査方法 
１． 調査対象先に対する直接訪問面接インタビュー 

１）弊社による現地直接調査 
２）弊社提携先による現地直接調査 

２． 公開されている統計等のオープンデータ 
３． 上記に基づく弊社分析 

Ⅲ．調査対象範囲 
    調査対象範囲は 2018年、2019年、2020年、2021年、2022年（見込）、2023年（予測）、

2024 年（予測）とする 

Ⅳ．調査形態、他 
  １．調査形態、及び提供サービス、報告書 

１） 本調査はマルチクライアントによる調査である 
２） 調査報告書は A4 判コピー製本 
３） ご希望により報告書刊行後、報告会を実施 
４）報告書を購入していただいたクライアントに対する、お問い合わせによるア

フターサービス 
   ２．調査期間 
      2021 年 12 月～2022 年 3 月 

３． 調査報告書刊行日 
2022 年 4 月 4 日 

４． 調査報告書価格 
¥ 800,000－（消費税別途） 
ハードコピーの成果物は１冊ご提供するものとする
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